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La Ley del Principado de Asturias 6/2014, de 13 de junio, de Juego y Apuestas permitié en
nuestra comunidad auténoma un avance sustancial en las politicas publicas relacionadas con
estas actividades, que hasta entonces se habian enfocado en la intervencién administrativa y el
control sobre las empresas operadoras.

Durante el proceso de elaboracién de este marco normativo, complejo pero muy
enriquecedor, conscientes de que la participacion del Gobierno del Principado no debia
limitarse a las labores de inspecciéon, reorientamos el enfoque asumiendo como principios
rectores la prevencion y la promocidn del juego responsable.

Desde entonces, este tipo de politicas se conciben en el Principado desde una doble vertiente:
por un lado, la obligacién para el Gobierno de Asturias de promover y promocionar el juego
responsable; por otro, la necesidad de implicar a las empresas operadoras en el compromiso
de atenuar los posibles efectos perjudiciales del juego en la ciudadania, especialmente entre
los colectivos vulnerables.

Asi, la ley contemplé la creacién del Consejo del Juego del Principado de Asturias como érgano
plural de participacion y asesoramiento, y como marco para promover futuros desarrollos con
la implicacidon de entidades del tejido asociativo y ciudadano como el Consejo de la Juventud,
las asociaciones de personas con ludopatia y las organizaciones de consumidores y usuarios.

Ha sido precisamente en el ambito del Consejo de Juego donde hemos dado cumplimiento a
los principios de la ley autondmica sobre promocidn del ocio responsable, y al compromiso de
impulsar a lo largo de esta legislatura un programa de prevencion de la ludopatia.

Una iniciativa, la primera que ponemos en marcha en Asturias, que es fruto del consenso vy la
corresponsabilidad de las empresas operadoras, de la asociacién LARPA (Luddpatas en
Rehabilitacidon del Principado de Asturias), del Consejo de la Juventud, y de los Cuerpos y
Fuerzas de Seguridad a través del Grupo de Inspeccidn del Juego. Asimismo, este programa ha
implicado a cuatro consejerias del Gobierno de Asturias: Presidencia y Participacion
Ciudadana; Servicios y Derechos Sociales; Educacion y Cultura; y Sanidad.

Este intenso trabajo colaborativo nos permite presentar una estrategia de prevencién de las
conductas adictivas con una vigencia temporal a tres afios, entre 2018 y 2020, articulado en
torno a 5 ejes, 9 lineas estratégicas y 28 medidas, donde se contempla la realizacién de
informes anuales de seguimiento y un informe de evaluacion final para supervisar la ejecucion
de las acciones y valorar los avances logrados en su puesta en marcha.

Con una vision integral sobre el juego y sus efectos negativos, el 71% de las medidas se
orientan al desarrollo de actuaciones en materia de sensibilizacion ciudadana y en ambito
educativo, como herramientas fundamentales para la prevencién de estas patologias.
Asimismo, incluye ejes relacionados con las actividades de control e inspeccion, las terapias y
tratamientos para personas con ludopatia y sus familias desde los recursos sanitarios publicos,
y la puesta en marcha de programas de inclusion y rehabilitacidn social.
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Entre las acciones planteadas debemos destacar de manera especial el desarrollo de una
estrategia de prevencidn dirigida a la poblaciéon joven, la mejora de las herramientas de
analisis y prevalencia del juego en Asturias, y la inclusion de las adicciones al juego en el Plan
Director para la convivencia en los centros escolares y en los contenidos curriculares.
Asimismo, y en colaboracién con las empresas del sector y el Grupo de Inspeccién del Juego, se
promueve la implantacién del protocolo especifico para menores orientado a evitar el acceso
de adolescentes a actividades de juego y apuestas.

En definitiva, este primer Programa para la Prevencion de la Ludopatia 2018-2020 se ha
concebido como una propuesta de presente, y sobre todo de futuro, abierta y con vocacién de
adaptacion a los cambios y necesidades sociales y a los avances que pueda experimentar el
propio sector del juego.

Guillermo Martinez Suarez
Consejero de Presidencia y Participacion Ciudadana
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l.- INTRODUCCION

El juego, entendido como “ejercicio recreativo o de competicidn sometido a reglas y en el cual
se gana o se pierde” o como “practica del juego de azar”", es una actividad comun en todas las
sociedades y culturas desde la antigliedad, ya que existe constancia de su practica desde hace
5.000 anos. Desde un punto de vista cientifico se puede dividir el concepto de juego entre los
juegos con apuestas (gambling) o sin apuestas monetarias (gaming). Ambos tipos de juego
tienen en comun que pueden dar lugar a habitos adictivos perniciosos para el individuo que los
sufre, pero es importante distinguirlos porque el juego con apuestas tiene mds implicaciones
financieras, mayor dependencia del azar y menor interactividad, y porque los juegos sin
apuesta, especialmente los videojuegos, tienen una enorme extension y constituyen un factor
de riesgo hacia el juego monetario problematico. Para la mayoria de personas, el juego tiene
una funcidn lddica, sin consecuencias negativas de ningun tipo, por lo que se considera una
actividad socialmente aceptable. De hecho, la mayoria de la poblacién participa en el juego de
forma ocasional y con una motivacién exclusivamente recreativa, tal como se desprende de
diferentes estudios, que cifran entre un 70-90% la poblacién adolescente y adulta que ha
jugado en alguna ocasién’.

En definitiva, para muchas personas el juego es una actividad mas de ocio y entretenimiento,
pero en algunos casos, sin embargo, la participacion en juegos puede conllevar problemas y
desembocar en situaciones mads graves que ludopatias o problemas de adiccién al juego.

Los juegos de azar han crecido a un ritmo exponencial en los Ultimos afos, gozando cada vez
de mas popularidad. A esto ha contribuido el incremento de oferta de juegos por medios
remotos e interactivos: mas sitios de juego online, mayor variedad de opciones de juego, etc.,
todo lo cual supone una mayor accesibilidad al mundo del juego y, por tanto, un mayor riesgo.

Segln la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), “un factor de riesgo es cualquier rasgo,
caracteristica o exposicion de un individuo que aumente su probabilidad de sufrir una
enfermedad o lesion”, por lo que puede afirmarse que el juego no es algo malo en si mismo,
pero si lo es su abuso. En este punto, resulta fundamental la delimitacién de aquellos perfiles
susceptibles de incurrir en una situacidn de riesgo respecto al juego.

Siguiendo la conceptualizacién mas utilizada en los estudios epidemiolégicos internacionales,
el juego se contempla desde una perspectiva dimensional, con distintos niveles o estadios que
reflejan el grado de implicacion en el juego:

! Acepciones recogidas en el Diccionario de la RAE
? Estrategia de juego responsable en Espafia. Direccion General de Ordenacion de Juego (DGOJ)
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Leve
Jugadores lugadores
problema patologicos [ Moderado

Grave

> No-jugadores: personas que nunca han participado en juegos de azar.

> Jugadores ocasionales/recreativos: personas que juegan de forma ocasional con una
finalidad meramente recreativa y que no presentan consecuencias negativas asociadas
al juego. Estarian en un nivel de juego responsable.

» Jugadores en situacion de riesgo: personas que juegan regularmente y que
manifiestan algun efecto adverso asociado el juego.

> Jugadores problema: personas que presentan un amplio espectro de consecuencias
negativas derivadas del juego (el juego o las apuestas interfieren con el trabajo o los
estudios o generan problemas emocionales, fisicos, financieros o familiares).

» Jugadores patolégicos/ludépatas: las consecuencias adversas del juego son tan
importantes que estas personas cumplen los criterios diagndsticos fijados en el
Manual Diagndstico y Estadistico de los Trastornos Mentales, DSM-V, elaborado por la
Asociacion Americana de Psiquiatria, para su consideracién como jugadores
patoldgicos, mostrandose incapaces de controlar el impulso de jugar, a pesar del dafio
gue les causa el juego.

A su vez, la DSM-V divide a los jugadores patoldgicos, en funcién del nimero de
criterios que cumplen, en tres categorias: leve, moderado y grave.

No obstante, la clasificacién de las personas que juegan en la literatura cientifica se hace mas
en funcién de puntuaciones obtenidas en escalas disefiadas para este problema que en
criterios diagndsticos nosoldgicos que son, en cualquier caso, dificiles de establecer. El
problema estd en que existen al menos 8 escalas validadas, lo que hace dificil comparar
estudios.

Lo que si nos muestra la evidencia cientifica es que la adiccidn al juego va siguiendo una escala
hasta su culminacidn en el juego patoldgico o ludopatia, escala que puede llegar hasta el final
o detenerse en alguna parte del desarrollo, de forma que todo jugador patoldgico ha sido
antes “jugador problema”, pero no todo jugador problema acaba siendo patoldgico. También
se evidencia que el inicio temprano con los juegos de azar incrementa notablemente el riesgo
de sufrir problemas de adiccién (la mayoria de las personas que tienen problemas con el juego
comenzaron a jugar en edades tempranas).

Otras dos consideraciones esenciales son, por un lado, que las consecuencias del juego
patoldgico no conciernen sélo a las personas afectadas, sino a las familias y a la sociedad en su
conjunto, evidenciando claramente el modelo bio-psico-social de enfermedad de la OMS. Por
otro, es necesario establecer y conocer que en nuestra sociedad existen tanto factores de
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riesgo como de proteccién frente a las conductas patoldgicas originadas por el juego, y que en
ambos casos, estos tienen caracteristicas individuales, grupales y contextuales o sociales.

En este escenario conceptual resulta evidente que cualquier estrategia preventiva en materia
de juego debe tener en cuenta, no solo a todas aquellas personas que tienen o pudieran tener
problemas con el juego, sino al conjunto de la poblacién y la sociedad. Ello implicaria marcar
como objetivo a los jugadores problematicos y/o patoldgicos y a los familiares cercanos de los
mismos (prevencién indicada), pero también a aquellos que, sin serlo, tuvieran posibilidades
de llegar a desarrollar problemas con el juego, aunque en el momento actual no sean tan
siquiera jugadores (prevencion selectiva) y finalmente, desarrollar en la poblacién general
aquellos factores de proteccién que refuercen las conductas y hdbitos de vida saludables y
combatir los factores de riesgo que operen en direccion contraria.
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Il.- CONTEXTO NORMATIVO Y JUSTIFICACION

En el afo 1977 se despenalizan en Espafia los juegos de suerte, envite o azar y apuestas, de
forma que, a partir de entonces, ademas de los juegos que ya estaban permitidos (Loteria
Nacional, las apuestas mutuas deportivo-benéficas y los sorteos de la ONCE), se autorizaron los
casinos, las salas de bingo y las maquinas recreativas o de tipo B, estableciendo la Constitucion
de 1978 y los respectivos Estatutos de Autonomia, el reparto de competencias en materia de
juego y apuestas, reservandose el Estado, en todo caso, su labor regulatoria en el dambito
nacional (loterias, apuestas deportivas y los sorteos de la ONCE).

Con la Ley 13/2011, de 27 de mayo, de regulacidén del juego, se regula por primera vez en
Espaia el juego online o por Internet, es decir, aquellos juegos que se practican a través de
medios electrénicos, informdticos, telemdticos e interactivos y cuyo ambito territorial es
fundamentalmente el del territorio nacional. En dicha Ley también se regulan los juegos de
loteria de dmbito estatal, cuya gestidn se reserva exclusivamente a dos operadores de caracter
publico, Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E, S.A. (SELAE) y la ONCE.

En ese mismo afio se crea la Direccién General de Ordenacion del Juego, como el 6rgano del
Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas que ejerce las funciones de regulacion,
autorizacién, supervision, control y, en su caso, de aplicacién del régimen sancionador en el
ambito de las actividades de juego online de dmbito estatal.

Debido a este reparto de competencias, el Estado tiene como dmbito de actuacion la
regulacién y control del juego de ambito nacional, mientras que cada Comunidad Auténoma
tiene competencias exclusivas en su territorio, ya sea sobre juego presencial (bingo, salas de
casino, maquinas recreativas o de tipo B...) u online, incluyendo la gestién de sus propios
registros de prohibidos autondmicos.

El Principado de Asturias, de acuerdo con el articulo 10.1.26 de su Estatuto de Autonomia,
tiene la competencia exclusiva, dentro de su ambito territorial, en materia de casinos, juegos y
apuestas con exclusion de las apuestas mutuas deportivo-benéficas. En ejercicio de esta
competencia se aprobd la Ley del Principado de Asturias 6/2014, de 13 de junio, de Juego y
Apuestas.

Recoge La Ley, en su articulo 4 que las actuaciones en materia de juego y apuestas atenderan,
entre otros, al principio de proteccidon y prevencion de perjuicios a colectivos vulnerables:
menores de edad, luddpatas e incapacitados legal o judicialmente y al de respeto a las reglas
basicas de una politica de juego responsable.

Por lo que se refiere a las politicas de juego responsable, el articulo 5 establece la necesidad de
abordar acciones preventivas, de sensibilizacién, de intervencién y control, asi como de
reparacion de los efectos negativos producidos.

La propia norma insta al Gobierno del Principado a adoptar medidas de prevencidn de la
ludopatia dirigidas a la poblacién en general y con especial atencidn a los sectores sociales mas
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vulnerables, que se recogerdn en un programa para la prevencion de la ludopatia. Asi, en la
Disposicion Adicional Tercera de la Ley de Juego y Apuestas se establece que:

“1. El Consejo de Gobierno desarrollard actividades de prevencion de la ludopatia dirigidas a la
poblacion en general y adoptard medidas para desincentivar los hdbitos y conductas
patoldgicas relacionadas con el juego, con especial atencion a los sectores sociales mds
vulnerables.

2. Al objeto de dar tratamiento unitario y coordinado a las distintas medidas a aplicar, el
Consejo de Gobierno elaborard un programa para la prevencion de la ludopatia en el plazo de
dieciocho meses desde la entrada en vigor de la presente ley, contando para ello con la
participacion y colaboracion de las asociaciones mds representativas del colectivo afectado.

3. Entre las medidas a adoptar figurardn:

a) La elaboracion de camparias informativas y preventivas dirigidas a la poblacién en
general para desincentivar hdbitos o conductas patoldgicos.

b) La incorporacion en los contenidos curriculares de todos los niveles educativos de los
riesgos de una prdctica irresponsable del juego y de la ludopatia.

¢) La inclusion en los materiales utilizados para el juego de mensajes que adviertan de
los peligros de su prdctica.

d) La limitacion de la publicidad del juego, en atencion a los riesgos que puedan
derivarse de su prdctica abusiva.

e) La especial atencion por parte de la Inspeccion del Juego al cumplimiento de las
normas sobre limitacion de acceso a los locales de juego.

f) La prevision de una dotacion econémica adecuada, en los presupuestos de cada
ejercicio, para el desarrollo de las funciones de inspeccion y las actividades
preventivas e informativas frente a la ludopatia y para el tratamiento y rehabilitacion
de los trastornos causados por quienes la padecen.

4. El Consejo de Gobierno colaborard con las asociaciones de afectados en el desarrollo y
ejecucion de las actividades de prevencion e informacion.”

El Ejecutivo autondmico, con el objetivo de cumplir el mandato legal, ha promovido la
elaboraciéon de un programa de prevencion de la ludopatia, que detalla la estrategia de
actuacién en la materia y se configura como un documento participativo y de consenso.
Contiene un plan de medidas que se articula en torno a cinco ambitos de actuacion (formacidn
e informacién; educacion; control e inspeccidn; atencidén sanitaria; inclusién social), que a su
vez, se apoyan en un conjunto de acciones conducentes a la consecucion de los objetivos
fijados por la Ley.

Se concibe como una propuesta de presente y, sobre todo, de futuro, que puede y debe
adaptarse a las coyunturas y los acontecimientos de los préoximos afios, y que debe de ir
ajustandose, segun se vaya aplicando, a lo largo del periodo establecido.
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El programa tiene una duracidn de tres afios, abarcando el periodo 2018-2020 vy, en aras a su
proyeccion mds alld de este marco temporal, se proponen indicadores e instrumentos de
evaluacion que permitirdn el seguimiento y analisis de su implementacion.
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IIl.- CARACTERISTICAS DE LA POBLACION QUE
PRACTICA JUEGO Y/O APUESTAS

En 2016, el 81,9% de la poblaciéon adulta en Espafia participd en algin juego de azar,
permaneciendo estable el porcentaje de no jugadores (entre un 16% y un 18%). En el ambito
del juego online, el nimero de jugadores se incrementé en 2016 en 100.000 personas,
estimandose en 1,38 millones el nimero total de jugadores activos (el equivalente a 3,6% de la
poblacién entre 18 y 75 afos), segun datos de la DGOJ.

El perfil del jugador online es mayoritariamente masculino (83,3%), joven (el 86,8% es menor
de 45 afios) y con un estatus social medio-alto.

En el juego presencial destaca la tendencia alcista en las apuestas deportivas. En 2016, el 5,1%
de la poblacién adulta realizd este tipo de apuestas, frente al 3,8% registrado en 2015. Los
jugadores de apuestas son en su mayoria hombres, menores de 35 afios y de todos los estratos
sociales.

Destaca también la evolucién de los salones de juego, que en los Ultimos afios han registrado
un destacado incremento en numero de clientela (casi dos millones).

La prevalencia de los problemas relacionados con el juego en la sociedad espaiiola®

El “Estudio sobre prevalencia, comportamiento y caracteristicas de los usuarios de juego de
azar en Espaifia” presenta un indice de prevalencia en la poblacidn espafiola del 0,9% para
personas catalogadas como jugadores patoldgicos y del 1% en personas catalogadas como
jugadores con problemas, valores que se reducen a 0,3 % y 0,6 %, respectivamente, si se
trabaja con los resultados vinculados al juego en el ultimo afio.

El porcentaje de personas que afirma haber participado alguna vez en juegos de azar se
encuentra cercano al 76%, cifra que indica el arraigo que esta actividad tiene en Espafia. En
relacion con las motivaciones del juego, las personas que se declaran jugadoras refieren la
bldsqueda de un beneficio econdmico, especialmente inmediato, como principal argumento
para jugar. A medida que el juego se convierte en una actividad problematica, aparecen otros
elementos motivadores del mismo como conductas de escape, recuperacion compulsiva y
preocupacioén, asociadas a una mayor diversificacion en la actividad y un gasto creciente.

Por lo que se refiere a las caracteristicas sociodemograficas de las personas jugadoras, el
perfil mayoritario esta constituido por hombres entre 45 y 50 afios de edad con una situaciéon
laboral estable, aunque a medida que se incrementa el nivel de patologia aumenta el colectivo
de personas en desempleo.

En lo que se refiere a indices de juego es destacable que predomina el juego en las
modalidades presenciales, siendo el primer contacto el vinculado a loterias o las apuestas
deportivas presenciales, si bien las personas con un contacto realizado en edades tempranas y

8 Estudio sobre prevalencia, comportamiento y caracteristicas de los usuarios de juego de azar en Espafia. DGOJ 2015
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gue posteriormente desarrollaron algun tipo de relacién problematica con el juego lo hicieron,
principalmente, con las maquinas recreativas o tipo B. En este ambito es preciso remarcar la
consideracion de poli-jugador de aquellas personas que manifiestan algun tipo de trastorno en
su relacidn con los juegos de azar, realizando una participacidn principalmente presencial y en
ocasiones complementada con la modalidad online.

Iniciacion en el juego

La iniciaciéon en los juegos de azar es relativamente temprana y en ninguno de los casos supera
los 25 afios de media, aunque es relevante el caso de las personas con problema o juego
patoldgico, dado que éstas comienzan a participar en juegos de azar con apuesta econémica
con alrededor de 19 afios de edad de media. En cualquier caso, es destacable el gran
porcentaje de personas que ha manifestado que se iniciaron en el mundo del juego antes de
los 18 afios, concretamente, el 44,8% de las personas que conforman el colectivo de personas
con patologia afirman haber comenzado antes de la mayoria de edad su participacion en
juegos de azar.

Suelen ser juegos asentados en la poblacion y con afios de implantacion los que llevan, en
mayor medida, a la iniciacién en juegos de azar presenciales. Dichos juegos son: loterias
nacionales, loterias primitivas y quinielas de futbol y/o quinigol. No obstante, se aprecia una
cierta diferencia entre los colectivos analizados en cuanto al tipo de juego con el que se han
iniciado: mientras que las personas sin riesgo se iniciaron con juegos de azar mas populares,
las personas con mayor grado de problematica comenzaron a jugar mayoritariamente en las
maquinas recreativas o tipo B.

Respecto al juego de azar online, son los juegos con mayor dificultad para jugar
presencialmente los que tiene un mayor peso. El péquer o las apuestas hipicas son los que
cuentan con un nivel de participacion mas elevado, independientemente del perfil de la
persona jugadora.

Opiniones respecto al juego

Segun revela el estudio anteriormente citado sobre el perfil de los usuarios de juegos de azar
en Espafia, el 79% de las personas encuestadas considera que “las personas tienen derecho a
jugar cuando lo deseen”. No obstante, el 58% opina que “el juego es un vicio, una droga o una
enfermedad” y el 52,2% indica que puede suponer un peligro para la vida en familia.

En relacidn con la peligrosidad de los juegos de azar, cuanto mayor es el tiempo invertido en el
juego mas consciente se es de los problemas que pueden acarrear este tipo de juegos, esto es,
son las personas que presentan un nivel de problematica mayor las que indican un grado de
peligrosidad significativamente mas elevado que aquellas que no tienen riesgo. En cualquier
caso, es necesario sefialar que son las personas que se consideran no jugadoras las que tienen
una visién mas negativa de los juegos de azar, y las mds conscientes de los problemas que
puede tener este tipo de juegos en la sociedad. Por otra parte, los juegos de azar percibidos
como mas peligrosos son los juegos de azar online.
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Como seiiala el citado estudio, las personas encuestadas entienden que participar en juegos de
azar es peligroso y puede acarrear graves consecuencias no sélo para la propia persona
jugadora, sino también para su entorno mas cercano. De igual modo, son conscientes de que
no todos los juegos de azar presentan el mismo grado de atraccion, ni generan las mismas
adicciones. En este sentido, son las maquinas recreativas o tipo B, sobre las que se tiene la
percepcidon de que generan mas problemas, seguidas del bingo y los juegos en casinos

Sistema de Verificacion de Jugadores (SVJ): Sistema de Verificacidn de Identidad y RGIAJ

Los controles de acceso al juego tienen como objetivo la proteccidn de colectivos vulnerables,
en especial los menores de edad y los inscritos en el Registro de interdicciones de acceso al
juego (RGIAJ), puesto que ambos colectivos no pueden acceder a juegos de azar, ya sea por
imperativo legal, por cuestion de salud publica o por el ejercicio de una decision individual.
Para que una persona pueda acceder a juegos y apuestas, como los que se desarrollan on line,
asi como los que se ofrecen en establecimientos de juego como casinos o bingos, es
obligatorio para los operadores realizar un proceso previo de verificacién de la identificacion
del jugador y utilizar mecanismos de acreditacién seguros.

A 31 de diciembre de 2016 el RGIAJ contaba con 37.749 personas en alta, un 7,37% mas que
las existentes a cierre del ejercicio anterior. La préctica totalidad de las altas en 2016 son por
decisidn propia del usuario y mayoritariamente hombres (80,52%) frente a mujeres (19,48%),
en términos similares a los datos de afios anteriores. En cuanto a la distribucidn por edad, de
nuevo predominan en este afio las nuevas altas en los segmentos de 26 a 35 afios y de 36 a 45
anos, si bien hay cada vez un mayor peso de los menores de 26 afos frente a los mayores de
esta edad.

En Asturias, el Registro cuenta con 564 personas en alta®, a 31 de diciembre de 2016, lo que
supone un incremento respecto al afio anterior de un 18,74%. En la figura siguiente puede
observarse la evolucién del numero de inscripciones en Asturias:

* Memoria anual del 2016. Direccién General de Ordenacién del Juego (DGOJ)
> Datos agregados del Registro nacional y del registro autonémico
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Evolucion del niumero de interdicciones en Asturias
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Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica. Registro General de Interdicciones de Acceso al Juego. Consejeria de
Presidencia y Participacién Ciudadana

Por lo que se refiere a datos sobre las caracteristicas de la poblacidn que practica juego y/o
apuestas especificos de Asturias, el “Estudio de evaluacidn del impacto del juego patoldgico en
Asturias”, realizado por el Grupo de Investigacion en Conductas Adictivas del Departamento de
Psicologia de la Universidad de Oviedo, nos ofrece informacidon concreta que puede ilustrar
sobre la problematica del juego en Asturias tanto en poblacién adolescente como en poblacidon
adulta.

Respecto a la poblacién adolescente, de 14 a 17 afios, las cifras de prevalencia anual se
muestran altamente dependientes del instrumento utilizado para la evaluacidén y oscilan entre
el 17,9% de la Encuesta sobre uso de drogas en Ensefianzas Secundarias en Espafia (ESTUDES)
y el 39,1% del estudio UCCA (Unidad Clinica de Conductas Adictivas). Segun ESTUDES, la
prevalencia anual en el segmento de edad de 18 afios es de 32,1%. La prevalencia anual de
juego con apuesta monetaria en la juventud aumenta con la edad y es mayor en el colectivo
masculino. Ademas, la mayoria de las y los jévenes que juegan con apuestas monetarias lo
hacen de forma presencial.

De acuerdo con el estudio UCCA, un 13,7% de los jugadores jovenes del Ultimo afio son
jugadores en riesgo o problema, y si bien las cantidades jugadas son bastante moderadas,
resulta imprescindible disponer de recursos para la deteccidn precoz e intervencion temprana
en estos casos.

Por lo que respecta al jugador adulto, su perfil corresponde a un hombre casado, en torno a

los 40 afios, empleado, que presenta de forma conjunta a la conducta de juego el consumo de
otras sustancias. Resulta llamativo en este perfil la evidente tardanza en solicitar ayuda, con
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evoluciones superiores a los 11 afios, lo que hace necesario prever medidas de deteccion
precoz e intervencidon temprana. El juego mas prevalente, con amplia diferencia respecto a los
siguientes, son las maquinas recreativas o de tipo B.
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IV.- EL CONTEXTO ECONOMICO DEL JUEGO EN
ESPANA Y ASTURIAS

El mercado de juego nacional en Espafia se desarrolla mediante un segmento de loterias
sujetas a reserva de actividad y otros segmentos adicionales de juego presencial y en linea. Las
loterias sujetas a reserva de actividad en todo el Estado se comercializan por dos operadores:
Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado S.M.E., S.A., (SELAE) y la Organizaciéon Nacional
de Ciegos Espafioles (ONCE), mientras que el resto del mercado presencial se organiza
mayoritariamente entre apuestas, casinos, bingos, salas y salones de juego y maquinas
recreativas o de tipo B. En el mercado online los operadores con titulo habilitante
comercializan las distintas modalidades de juego permitidas legalmente.

Las cantidades jugadas en 2016 en Espafia se acercaron a los 35 mil millones de euros, con un
mayor peso del juego presencial respecto del juego online, representando el primero casi un
70% sobre el total. La cantidad media jugada por habitante es de 750 euros, en ambas
modalidades de juego. Debe sefialarse que el reparto tradicional del mercado de juego esta
sufriendo una importante modificacidon, debido a la irrupcién de los juegos online y la
penetracion de las apuestas en Espafia.

Distribucion porcentual de cantidades jugadas en Espafia en 2016
(millones de euros)

31,17

M Presencial

On-line

68,83

Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica. Direccion General de Ordenacion del Juego. Memoria Anual.

Dentro de la modalidad de juego presencial, si observamos la distribucidon de las cantidades
jugadas, en funcion de los segmentos de juego, podemos afirmar que, en Espafia, las
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modalidades de loteria siguen siendo el segmento mas relevante (28,97%), si bien su peso
relativo respecto al total se ha visto reducido por la evolucidn de otras modalidades,
especialmente apuestas; le seguirian en importancia las maquinas recreativas o de tipo B, con
un 26,19% estimado sobre el total. Las apuestas representarian el 18,98% de las cantidades
jugadas, mientras que el sector de juegos de casino seria el 12,56% del total y el sector de

juego del bingo el 5,36%.

Distribucion de cantidades jugadas en Espaiia segun
modalidad de juego presencial (2016)

7,93 12,56

m Casinos
Bingos

B Maquinas "B"

H Loterias
Apuestas

26,19 | Otros juegos

Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica. Direccidon General de Ordenacidn del Juego. Memoria Anual.

En Asturias, las cantidades jugadas en 2016 ascendieron a 562 millones de euros, cifra que
supone un incremento respecto del periodo anterior y que muestra la tendencia creciente
observada en los ultimos afios, con algun intervalo negativo, pero con fuerte incremento en los
dos ultimos afios de los que se dispone de informacién (2015 y 2016).
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Evolucidn de las cantidades jugadas en Asturias (millones de
euros)
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Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcion Publica. D
Consejeria de Presidencia y Participacién Ciudadana

ireccién General de Ordenacién del Juego. Memoria Anual.

La cantidad media jugada por habitante en Asturias ha sido de 539 euros, superando un 4% la

media nacional, en lo que se refiere a la modalidad de juego presencial. Para realizar el andlisis

comparativo, debemos tomar el dato de cantidad media jugada por habitante en Asturias y la

cantidad media jugada por habitante en Espafia, en juego presencial (516 euros).

Cantidad media jugada por habitante en 2016 (euros)
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Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica. Direccidon General de Ordenacion del Juego. Memoria Anual.

Consejeria de Presidencia y Participacion Ciudadana
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La cifra de cantidad media jugada por habitante en Asturias se ha incrementado de forma
constante, presentando actualmente el nivel mas elevado de los registrados en los ultimos 5

afios.
Evolucidn de la cantidad media jugada por habitante en Asturias
(euros)
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Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica. Direccidon General de Ordenacidn del Juego. Memoria Anual.
Consejeria de Presidencia y Participacién Ciudadana

En Asturias, podemos analizar la distribucion de cantidades jugadas por segmento,
distinguiendo, en primer lugar, entre juegos de gestién privada, en los que se incluyen casinos,
bingos y maquinas recreativas o de tipo B y loterias sujetas a reserva de actividad (Loterias y
Apuestas del Estado y ONCE). En este escenario, se observa que el mayor peso estd en las
Loterias y Apuestas del Estado, modalidad de juego a la que se destina el 46,59% de la
cantidad total.
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Distribucion de cantidades anuales jugadas en Asturias en 2016, segun
segmento de juego

8,84%

\

44,57%

H Juegos de gestion privada
B Loterias y Apuestas del Estado
ONCE

46,59%

Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica. Direccién General de Ordenacidn del Juego. Memoria Anual.
Consejeria de Presidencia y Participacién Ciudadana

Comparativa de la distribucion porcentual de cantidades jugadas segtn
segmento de juego 2012-2016
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Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcién Publica. Direccién General de Ordenacidn del Juego. Memoria Anual.
Consejeria de Presidencia y Participacién Ciudadana
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Tal como se puede apreciar en la anterior figura, se pone de manifiesto un incremento en las
cantidades destinadas a juegos de gestidn privada, en detrimento de las cantidades jugadas en
Loterias y Apuestas del Estado. En el siguiente grafico podemos observar la linea evolutiva de
las cantidades destinadas a juegos de gestién privada en los ultimos 5 afos.

Evolucion de las cantidades destinadas a juegos de gestion privada
(millones de euros)
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Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcién Publica. Direccién General de Ordenacién del Juego. Memoria Anual.
Consejeria de Presidencia y Participacién Ciudadana

Dentro del juego de gestién privada, el mayor peso estd en la modalidad de maquinas
recreativas o de tipo B, que representa un 82% del total de cantidades jugadas en este ambito
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Distribucion de la cifra de juego, en cantidades destinadas a juegos de
gestion privada, seglin modalidad de juego

7,52%

W Casinos
Bingos

B Maquinas 'B'

Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica. Direccién General de Ordenacidon del Juego. Memoria Anual.
Consejeria de Presidencia y Participacidén Ciudadana

Las distintas modalidades dentro del juego de gestion privada presentan una evolucién
heterogénea en cuanto a cantidades jugadas, mostrando un incremento constante la cifra de
cantidades jugadas en casinos y maquinas recreativas o de tipo By una tdnica descendente las
cantidades destinadas a bingos.
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Evolucidn de las cantidades destinadas a juegos de gestion privada,
segun modalidad de juego
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Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica. Direccién General de Ordenacidn del Juego. Memoria Anual.
Consejeria de Presidencia y Participacion Ciudadana

La oferta de juego en Asturias
Las modalidades de establecimientos de juego autorizadas en Asturias son las siguientes:

- Casinos de juego.

- Salas de bingo.

- Salones de juego.

- Locales de apuestas.

- Establecimientos de hosteleria y demds locales andlogos, autorizados para la
instalacion de maquinas recreativas o de tipo B.

En este momento (segun datos disponibles a 31 de diciembre de 2017), el sector estd
integrado en Asturias por 1 casino (con 2 establecimientos, 1 en Gijén y la sala apéndice de
Oviedo), 6 bingos, 4 locales de apuestas, 22 salones de juego y en torno a 5.000 locales de
hosteleria inscritos en el Registro general del juego y apuestas del Principado de Asturias.

La distribucion territorial de esta oferta muestra una importante concentracién en la zona
central de Asturias, mas destacada en las dos ciudades de mayor poblacidn, Gijén y Oviedo.
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Gijén
Avilés Salén juego: 8
Salén juego: 2 Bingo: 3
canuars Bingo:1 Local Apuestas: 1

Local Apuestas: 1 | Casino: 1

Llanes
Local Apuestas: 1

Oviedo - ;'\ S e | ! Sier’c :
Salén juego: 7 ~ o Salén juego: 2
Bingo: 2
Local Apuestas: 1 N
Casina'Pl Mieres Lan'greo
i Salén Juego: 2 Salén Juego: 1

Distribucion territorial de la oferta de juego en Asturias (excepto hosteleria)

Por lo que se refiere a la evolucién de esta oferta, las distintas modalidades de
establecimientos presentan una tendencia dispar. El nimero de casinos y bingos permanece
estable. Se observa un incremento notable en el nimero de salones de juego, que han pasado
de 15 a 22 en los ultimos tres afos. Y, en sentido contrario, el nimero de maquinas recreativas
o de tipo B muestra una tendencia regresiva, que parece mantenerse en los dos ultimos afios.
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V.- PLAN DE MEDIDAS

Con caracter previo a la exposicion pormenorizada del plan de medidas, conviene conocer
algunos aspectos basicos de la ciencia preventiva que ayuden a organizar y analizar las
medidas que se quieren poner en marcha.

Existen multiples formas de clasificar las distintas formas de prevencidn, no obstante, en el
anadlisis de las medidas del presente programa se han tenido en cuenta dos de las mas
utilizadas:

Una primera clasificacién divide la prevencidn en funcién de la poblacién a la que se dirige la
actividad preventiva. De acuerdo con este criterio, la prevencidon puede verse como universal,
dirigida a toda la poblacidn; selectiva, dirigida a grupos de riesgo; o indicada, dirigida a
individuos que ya presentan indicadores mas claros de la enfermedad o trastorno pero que no
han desarrollado aun el cuadro completo. Esta es la division que goza de mayor predicamento
desde que fue promovida por el IOM (Instituto de Medicina de USA) y su principal virtud es
gue centra toda la prevencidn en su dmbito mas esencial, la prevencién primaria. Una
prevencion se diferencia de otra no por el momento en el que se actua, que es siempre antes
de que aparezca el problema, sino en funcién del grado de riesgo que tenga la poblacion sobre
la que se actua.

Una segunda clasificacidn atiende mas a la naturaleza funcional de la actividad preventiva y la
clasifica en prevencién ambiental, prevencién evolutiva y prevencién informacional. La
prevencién ambiental comprende intervenciones que pretenden limitar la oportunidad de que
se den conductas desadaptativas, a través de normas, reglas, politicas, acciones o
restricciones. La prevencion evolutiva busca el desarrollo de habilidades en todos los agentes
relevantes para el desarrollo del trastorno o conducta problema con el fin de minimizar la
probabilidad de su aparicidon. Se incluyen aqui los programas de prevencién escolar que
ensefian habilidades sociales, habilidades para el desarrollo de conductas saludables, pero
también escuelas de madres y padres, ensefianza de habilidades de salud para profesorado,
etc. Respecto a la prevencion informacional, es aquella que pretende condicionar la atencidn
que se presta a las conductas de salud o desadaptadas y también aportar informacion que
cambie actitudes. Las campanas de salud en los medios de comunicacién serian un ejemplo de
este Ultimo tipo de prevencidn.
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OBJETO Y FINALIDAD

Dotar a la regién de un marco integrado de medidas para desincentivar habitos y conductas
patolégicas relacionadas con el juego, con especial atencidn a los sectores sociales mas
vulnerables.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

- Reducir el nUmero de personas que establecen relaciones problematicas con el juego.

- Incrementar el nivel de conocimiento en la poblacidn sobre la problematica de la adiccién al
juego.

- Aumentar el conocimiento cientifico y contrastado sobre la adiccidn al juego, para abordar
estrategias eficaces.

AMBITO DE APLICACION

El Programa de Prevencion de la Ludopatia sera de aplicacién en el territorio de la Comunidad
Auténoma del Principado de Asturias.

AMBITO TEMPORAL

La vigencia de este programa estd prevista para los afios 2018 a 2020, estableciéndose para
cada una de las medidas, un criterio de prioridad y de ejecucién temporal. Se consideraran de
prioridad alta, aquellas medidas cuya implantacion esté prevista en el primer afio de vigencia 'y
de prioridad media, si la puesta en marcha se prevé para el segundo o tercer afio.

AMBITOS, ACCIONES Y MEDIDAS

El programa para la prevencion de la ludopatia en Asturias presenta una estructura de medidas
clasificada en 5 ambitos de actuacién: 4 ambitos que responden a la propuesta de medidas
contenidas en la Ley del Principado de Asturias 6/2014, de 13 de junio, de Juego y Apuestas,
gue suman un ambito mas que viene a completar un itinerario de intervencién completo ante
el problema del juego patoldgico. Es, por ello, mds ambicioso que el previsto en la disposicion
legal.
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Medidas de prevencion
Ley 6/2014,D.A. 32

Elaboracién de campafias
informativas y preventivas

Incorporacion en contenidos
i _
curriculares de todos los

niveles educatives

Inclusign de mensajes de
advertencia en los materiales ~.
utilizados para el juego T~

Limitacién de la publicidad x.""““--a.__._\
del juego A
7

-~ | PREVENCION

Cumplimiento de las normas
sobre limitacidn de acceso a
locales de juego

Tratamiento y rehahilitacion
de la ludopatia

L

En total, el programa contiene 9 lineas de accién, enmarcadas en los ambitos anteriormente
estructurados y un total de 28 medidas enfocadas a conseguir el cumplimiento de los objetivos
estratégicos definidos.

AMBITOS

Acciones

1. Estrategias informativas de sensibilizacion y concienciacion sobre las
consecuencias de una practica inadecuada del juego

2. Estrategias de prevencidn en materia de juego y apuestas

3. Formacién en materia de juego

4. Prevencion en el dmbito escolar

5. Homologacidn de material de juego
6. Limitacidn de acceso y prohibicidn de practica de juego y apuestas
7. Publicidad, patrocinio y promocidn de juego y apuestas

8. Tratamiento y rehabilitacion

9. Inclusidn social

LK

Se recoge a continuacion un cuadro resumen de las medidas propuestas en este Programa de
prevencion asi como una ficha descriptiva de cada medida.
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FORMACION E INFORMACION

1 | Estrategias informativas de sensibilizacion | 1.1 | Estrategias de sensibilizacion y concienciacién dirigidas a la poblacidon joven
y concienciaciéon sobre las consecuencias | 1.2 | Estrategias de sensibilizacién y concienciacién dirigidas a la poblacién
de una practica inadecuada del juego y las adulta

apuestas 1.3 | Divulgacidon de material informativo y preventivo en el portal de salud del
Principado de Asturias, www.astursalud.es

1.4 | Elaboracién de un Plan de Medidas por parte de los operadores de juego
1.5 | Disefio de acciones de concienciacion y sensibilizacion con motivo de la
celebracién del dia mundial sin juegos de azar, en colaboraciéon con
entidades sociales

2 | Estrategias de prevencion en materia de | 2.1 | Estrategia de prevencidn universal

juego y apuestas 2.2 | Estrategia de prevencion selectiva e indicada a jovenes

2.3 | Propuesta de modificacion de indicadores en encuesta ESTUDES

2.4 | Inclusién de indicadores en la Encuesta de salud del Principado de Asturias
3 | Formacion en materia de juego y apuestas 3.1 | Formacidn al personal de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

3.2 | Formacion al profesorado

3.3 | Formacion al personal empleado en las empresas del sector

3.4 | Formacion al personal empleado de las Administraciones Publicas

EDUCACION

4 | Prevencion en el ambito escolar 4.1 | Inclusion del contenido, “adicciones comportamentales: la ludopatia” en el
programa Plan Director para la mejora de la convivencia en los centros
educativos

4.2 | Control del absentismo en relacidn con la practica del juego

4.3 | Espacios de participacién (familias): control de las conductas adictivas
comportamentales

4.4 | Poner de relieve, en la circular de inicio de curso, la necesidad de
desarrollar medidas para prevenir las adicciones comportamentales y
especialmente la ludopatia

4.5 | Desarrollo de contenidos curriculares

4.6 | Intervencion piloto en centros escolares

CONTROL E INSPECCION

5 | Homologacion de material de juego 5.1 | Incluir mensajes expresos de prohibicion de participacion a menores de
edad, asi como mensajes de advertencia sobre el peligro de la practica
abusiva del juego, en todos los materiales utilizados para el juego vy
apuestas

5.2 | Regular las condiciones técnicas de homologacion y funcionamiento, asi
como precios de las partidas y premios de las maquinas recreativas

6 | Limitacion de acceso y prohibicién de 6.1 | Protocolo de actuacidn relativo a menores y establecimientos de juego
practica de juego y apuestas 6.2 | Registro personal de interdicciones de acceso al juego o Registro de
prohibidos

6.3 | Vigilancia por parte del Grupo de Inspeccién de Juego del cumplimiento de
las prohibiciones de acceso y practica de juego y apuestas

6.4 | Equiparacion de las condiciones de acceso en locales de juego

7 Publicidad, patrocinio y promocién de 7.1 | Control de la publicidad, patrocinio y promocidn del juego presencial
juego y apuestas

ATENCION SANITARIA

Tratamiento y rehabilitacion 8.1 | Terapias de rehabilitacién a personas afectadas por ludopatia (personas
enfermas y familiares)

INCLUSION SOCIAL

9 | Inclusion social 9.1 | Participacidn en proyectos locales de inclusién social
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FORMACION E INFORMACION

Tal y como se seiala en la introduccidn, la intervencidén preventiva sobre el juego patoldgico
debe de tener en cuenta no solamente a la poblacién afectada, sino también al conjunto de la
sociedad, ya que una buena prevencion necesita abordar en el entorno social, tanto los
factores de riesgo como los de proteccidn que operan en nuestro entorno, intentando
minimizar los primeros y estimular los segundos con el objetivo de construir habitos de vida
saludables para todas las personas.

Desde la conferencia de 1986 de la Organizacion Mundial de la Salud, que publicé la Carta de
Otawa, definimos la Promocion de la Salud como “proporcionar a los pueblos los medios
necesarios para mejorar su salud y ejercer un mayor control sobre la misma”. Este es
precisamente el papel que desde el conjunto de las Administraciones Publicas debemos jugar
en cada uno de los distintos aspectos que tienen que ver con la Promocion de la Salud de
nuestra poblacidn: proveer a las personas de las herramientas necesarias para que puedan
ejercer el mejor control y tomar las mejores decisiones posibles sobre su salud fisica, mental y
social.

Para ello contamos con dos herramientas claves en una sociedad moderna: la Informacién y la
Formacién.

Mediante la informaciéon suministramos a la ciudadania los datos que necesita para poder
establecer conclusiones acertadas respecto a la gestién de sus habitos de vida. Para ello la
informacidn debe tener tres caracteristicas esenciales: la imparcialidad, la veracidad y la
evidencia cientifica que la sustenta. En el terreno del juego sin apuestas monetarias, y del
juego de azar en general, es muy importante informar sobre las posibilidades reales que el azar
nos ofrece. Pero tan importante como esto, que debe formar parte de una estrategia de
prevencion universal valida, es informar especificamente a poblaciones de riesgo y a personas
con problemas derivados del juego (prevencidn selectiva e indicada) acerca de las falsas
creencias y la distorsion cognitiva que se produce en estos casos, buscando revertir los efectos
de este problema que ahonda en las personas afectadas los efectos del juego patoldgico.

Ahora bien, la informacion necesita ser interpretada correctamente por las personas que la
reciben, y para ello, estas personas necesitan tener los conocimientos bdsicos que garanticen
esta correcta interpretacion. Estos conocimientos basicos son los que deben abordarse desde
el ambito de la formaciéon. De ahi que en el presente Programa, la formacion constituya una
pieza clave, especialmente dirigida hacia aquellos sectores sociales, que o bien tienen una
responsabilidad especifica en el tema que nos ocupa, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad,
personal de las Administraciones Publicas, personal del sector de juego o bien ejercen una
funcién social de transmision de esta formacién desde su papel como ensefantes, como es el
caso del profesorado en general.
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FORMACION E INFORMACION

1 | Estrategias informativas de | 1.1 | Estrategias de sensibilizacion y concienciacién dirigidas a la poblacién joven
sensibilizacion y | 1.2 | Estrategias de sensibilizacidn y concienciacion dirigidas a la poblacion
concienciacion sobre las | 1.3 | Divulgaciéon de material informativo y preventivo en el portal de salud del
consecuencias de una Principado de Asturias: www.astursalud.es
practica inadecuada del | 1.4 | Elaboracion de un Plan de Medidas por parte de los operadores de juego
juego y las apuestas 1.5 | Disefio de acciones con motivo de la celebracion del dia mundial sin juegos

de azar, en colaboracion con entidades sociales

2 | Estrategias de prevencidon en | 2.1 | Estrategia de prevencidn universal
materia de juego y apuestas 2.2 | Estrategia de prevencion selectiva e indicada a jévenes

2.3 | Propuesta de modificacion de indicadores en encuesta ESTUDES
2.4 | Inclusion de indicadores en la Encuesta de salud del Principado de Asturias

3 Formacion en materia de | 3.1 | Formacidn al personal de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

juego 3.2 | Formaciodn al profesorado
3.3 | Formacion al personal empleado en las empresas del sector
3.4 | Formacion al personal empleado de las Administraciones Publicas
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1. Estrategias informativas de sensibilizacidn y concienciacidn sobre las consecuencias de una
practica inadecuada del juego

1.1 Estrategias de sensibilizacién y concienciacién dirigidas a la poblacién joven

Informar y sensibilizar a la poblacién juvenil asturiana, a las familias y a las personas y entidades con
responsabilidades en la educacién de la juventud, sobre el uso adecuado de las TRIC (Tecnologia de la Relacidn,
Informacién y Comunicacion) vinculadas a los videojuegos.

Sensibilizar a la poblacidn asturiana sobre las consecuencias del exceso de publicidad en juego y apuestas
existente en los medios de comunicacion y su efecto sobre las personas jovenes, especialmente durante la
retransmisién de espectaculos deportivos.

Desarrollar una conciencia critica en la juventud hacia los juegos de azar y la presion publicitaria que se ejerce
sobre ellas y ellos para que jueguen, asi como sobre el uso de figuras de éxito vinculadas al mundo del deporte
para la promocion de juegos y apuestas por parte de las empresas del sector del juego.

Se editard, en soporte audiovisual, material informativo sobre el uso adecuado de los videojuegos.

Para la difusion en redes sociales, se programara la grabacion de un video de corta duracién, que permita analizar
junto con las y los jévenes, desde una posicion critica, el exceso de publicidad sobre todo tipo de apuestas
deportivas a las que se ven expuestos/as durante la retransmision de competiciones deportivas.

Igualmente se analizard la presencia de figuras del deporte en la publicidad de las apuestas deportivas y otros
tipos de juegos de azar.

Se incluiran contenidos vinculados al juego responsable y a los potenciales riesgos del juego, en los talleres de
salud y calidad de vida que se desarrollan en centros educativos y en espacios de educacién no formal.

CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA Consejo de la Juventud del Principado de Asturias
CONSEJERIA DE SANIDAD

Edicion de material divulgativo.
Grabacidn del video.
Talleres que incluyan contenidos vinculados al juego responsable.
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1. Estrategias informativas de sensibilizacidn y concienciacidn sobre las consecuencias de una practica
inadecuada del juego

1.2 Acciones de sensibilizacion y concienciacion dirigidas a la poblacion adulta

Sensibilizar y concienciar a la poblaciéon sobre las consecuencias de una practica inadecuada del juego,
especialmente las relacionadas con los riesgos de ludopatia.

Promocionar actitudes de juego moderado, no compulsivo y responsable.

Difundir las buenas practicas del juego, asi como los posibles efectos que una prdactica no adecuada del mismo
puede producir.

Con caracter anual, se organizaran jornadas de analisis y reflexién acerca del juego en Asturias, con motivo de la
celebracidn del dia de juego responsable.

Se disefiardn acciones y materiales informativos dirigidas a la poblacidén, que podrdn incidir en alguno de los
siguientes aspectos:
a. Animar a conocer los propios limites o a jugar con responsabilidad.
b. Advertir sobre la naturaleza potencialmente adictiva del juego.
c. ldentificar los primeros indicadores de problemas con el juego.
d. Informar sobre los recursos de ayuda para las personas que tienen o pueden tener problemas con el
juego.
e. Dar informacién sobre las verdaderas probabilidades matematicas que tienen de ganar las personas que
desarrollan distintas actividades de juego.
f. Esforzarse en disipar diversas falacias y errores cognitivos asociados al juego.
g. Darindicaciones y sugerencias para jugar sin tener problemas.

En la difusidon se utilizardn diferentes recursos, tanto generales como especializados de la Red de Servicios
Sociales: centros de servicios sociales municipales, centros sociales, centros de menores, etc.

CONSEJERIA DE SANIDAD
CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION Red municipal de servicios sociales
CIUDADANA
CONSEJERIA DE SERVICIOS Y DERECHOS SOCIALES

Realizacidn de las jornadas.
Acciones desarrolladas.
Materiales disefados y distribuidos.
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1. Estrategias informativas de sensibilizacion y concienciacion sobre las consecuencias de una practica
inadecuada del juego

1.3 Divulgacién de material informativo y preventivo en el portal de salud del Principado de Asturias
(www.astursalud.es)

Facilitar el acceso a la informacion relacionada con el juego, sensibilizar a la poblacién acerca del riesgo de la
practica inadecuada y orientar hacia recursos de apoyo.

Se incluira en el Portal de Salud del Principado de Asturias, www.astursalud.es, toda la informacién referente a
estrategias de informacién y sensibilizacion sobre los problemas asociados al juego, los recursos necesarios para
que las personas afectadas y sus familiares puedan acceder a la informacién necesaria que les oriente sobre lo que
pueden hacer en el caso de que se empiecen a manifestar sintomas de adiccion, informacién acerca del Registro
de interdiccion de acceso al juego. También se incluird bibliografia, estudios y trabajos de investigacion
actualizados sobre esta materia.

Esta informacidn se incluird también en el dmbito educativo a través de los programas de Educacién para la salud u
otros preventivos especificos que se estén llevando a cabo.

CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION
CIUDADANA
CONSEJERIA DE SANIDAD CONSEJERIA DE SERVICIOS Y DERECHOS SOCIALES
Foro de ONGs: todas aquellas que realizan intervencion
en adicciones: L.A.R.P.A. (Luddpatas en Rehabilitacion
del Principado de Asturias), etc.

Inclusién de contenidos en la pagina web www.astursalud.es.



http://www.astursalud.es/
http://www.astursalud.es/
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1. Estrategias informativas de sensibilizacidn y concienciacidn sobre las consecuencias de una practica
inadecuada del juego

1.4 Elaboraciéon de un Plan de Medidas por parte de los operadores de juego

Atenuar los posibles efectos perjudiciales del juego e incorporar las reglas bdsicas de politica de juego
responsable.

Los operadores de juego deberan elaborar un plan de medidas, cuya finalidad serd la de atenuar los efectos
perjudiciales que pueda producir el juego, asi como incorporar las reglas basicas de politica de juego responsable.

Este Plan debera:

e Incluir medidas dirigidas a los grupos de riesgo.

e Proporcionar la informacién necesaria para realizar una seleccidén consciente de juego.

e Incluir medidas que garanticen el cumplimiento de la prohibiciones legales de acceso y practica en
materia de juego y apuestas.

e Incluir un manual de buenas practicas en materia de juego y apuestas.

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION
CIUDADANA Operadores de juego y apuestas

Elaboracién del Plan de medidas por parte de las empresas de juego y apuestas.
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1. Estrategias informativas de sensibilizacidn y concienciacidn sobre las consecuencias de una practica
inadecuada del juego

1.5 Disefio de acciones de concienciacion y sensibilizacién con motivo de la celebracién del dia mundial sin juegos
de azar, en colaboracién con entidades sociales

ALTA | wmeba | 1 [ n | I

Concienciar a la poblacién, para desincentivar habitos o conductas patoldgicas con relacion a los juegos de azar.

Con motivo de la celebracién, el dia 29 de octubre, del dia mundial sin juegos de azar, se disefiaran acciones
informativas dirigidas a la poblacién en general, para concienciar del peligro de la adiccién al juego.

Se instalardn mesas informativas en zonas céntricas de diversos municipios del Principado de Asturias y se
repartira material de informacién y sensibilizaciéon sobre la adiccién al juego y su problematica. Se facilitara
informacién acerca de los recursos asistenciales tanto del sistema sanitario como de las organizaciones sociales
que trabajan en este ambito.

Se impartirdn charlas de prevencion dirigidas a aquellos colectivos mas vulnerables y se colocardan soportes
informativos (Mupis, vallas,...) en distintas localidades del Principado.

CONSEJERIA DE SANIDAD L.A.R.P.A. (Ludépatas en Rehabilitacién del Principado
CONSEJERIA DE SERVICIOS Y DERECHOS SOCIALES de Asturias) y Foro de ONGs
Consejo de la Juventud del Principado de Asturias

Mesas, charlas y material divulgativo distribuido.
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2. Estrategias de prevencidn en materia de juego y apuestas

2.1 Disefio de una Estrategia de Prevencidn Universal en poblacidn joven

Reducir el riesgo de comportamiento adictivo en la poblacién joven y reducir el nimero total de jéovenes que
practican estas actividades.

Desarrollar un Estrategia de Prevencidn Universal, dirigida a poblacidn joven (menores de 30 afos) y que contar3,
al menos, con los siguientes componentes:

e Disminuir la accesibilidad de los jévenes, especialmente de aquellos que se sitlan por debajo de la edad
legal para realizar estas practicas.

e Incrementar los espacios e iniciativas para el desarrollo de un ocio saludable contando con la participaciéon
del ambito local.

e Incorporar a la Estrategia la lucha contra los factores de riesgo y la potenciacién de los factores de
proteccion inespecificos basadas en el aprendizaje de habilidades basicas en las esferas bioldgica,
psicoldgica y social.

e Incorporar a la Estrategia un programa de prevencion educativa, basada especificamente en Ia
intervencion sobre las distorsiones cognitivas generadas por el juego, que haya mostrado su eficacia a
través de una intervencion pilotada.

e Incorporar en todos los ambitos de la Estrategia, desde su propia elaboracion, la perspectiva de género.

e Modificar la Ley del Principado de Asturias 4/2015, de Atencidn Integral en materia de drogas y bebidas
alcohdlicas, para introducir las adicciones sin sustancia y en concreto, la adiccion al juego.

CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION
CONSEJERIA DE SANIDAD CIUDADANA

Administraciones locales
Federacion Asturiana de Concejos (FACC)

Estrategia disefada.
Modificacién normativa.
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2. Estrategias de prevencidn en materia de juego y apuestas

2.2 Desarrollar Acciones de Prevencidn Selectiva e Indicada en poblacidn joven

Reducir el riesgo de comportamiento adictivo en la poblacién joven y reducir el nimero total de jovenes que
practican estas actividades.
Promover el uso adecuado de las tecnologias en menores en situacion de riesgo y con medidas de proteccidn.

Desarrollar Acciones en el dmbito de la Prevencion Selectiva e Indicada, dirigida a poblacién joven (menores de 30
afos), con la colaboracidn de las entidades que trabajan en comportamientos adictivos de la juventud y las
Administraciones Locales:

e Desarrollar una red de ambito municipal que permita a las personas afectadas el contacto con los servicios
existentes que faciliten ayuda personal (Prevencién Indicada).

e Aumentar el conocimiento sobre posibles poblaciones potenciales de riesgo, a través de la coordinacién
socio-sanitaria en el ambito local.

e Incorporar en el Sistema de Informacién SIDRO® informacidn sobre las personas con comportamientos
adictivos relacionados con el juego.

e Realizar sesiones informativas, de orientacion y sensibilizacion a los menores en proteccion, para velar
su participacion en juegos y apuestas y promover un uso adecuado de las tecnologias.

CONSEJERIA DE SANIDAD

CONSEJERIA DE SERVICIOS Y DERECHOS SOCIALES Administraciones locales
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION Federacion Asturiana de Concejos (FACC)
CIUDADANA

Disefio de las acciones.
Sesiones informativas realizadas.

® SIDRO: Sistema de Informacién en Drogodependencias
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2. Estrategias de prevencidn en materia de juego y apuestas

2.3 Propuesta de ampliacién de indicadores en la encuesta ESTUDES

Obtencién de informacion fiable sobre la prevalencia del comportamiento de juego, con el fin de conocer la
evolucién del patrén de uso en diversas capas de poblacién y contrastar si los programas de prevencién son
efectivos.

Resulta imprescindible la utilizacidon de procedimientos de evaluacion validos, fiables, sistematicos y periddicos
para estimar correctamente la evolucion de las conductas de juego y la influencia de los programas preventivos en
cada una de las poblaciones destinatarias de los mismos. Actualmente no se dispone de mas informacién
periddica que la suministrada a través de las encuestas ESTUDES del Plan Nacional sobre Drogas, dirigidas al
segmento de poblacidn estudiantil de 14 a 18 afios y que, ademas, ofrecen una evaluacién limitada del problema
del juego en poblacion juvenil, ya que carece, por ejemplo, de indicadores de gravedad.

Es necesario mejorar la obtencién de informacidn a través de la encuesta ESTUDES, incorporando nuevos items
gue permitan una mejor evaluacion del problema del juego en la poblacién estudiada. La Consejeria de Sanidad
propondra la inclusidn de estos nuevos indicadores al grupo de trabajo que elabora los contenidos de la encuesta.

MINISTERIO DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES E

CONSEJERIA DE SANIDAD IGUALDAD

DELEGACION DEL GOBIERNO PARA EL PLAN NACIONAL
SOBRE DROGAS

Incorporacion de los items validados a la encuesta.
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2. Estrategias de prevencidn en materia de juego y apuestas

2.4 Inclusion de indicadores relativos a juego en la Encuesta de Salud del Principado de Asturias

ALTA | wmebA | 1 ]| 0 I

Obtencién de informacion fiable sobre la prevalencia del comportamiento de juego, para definir estrategias
preventivas eficaces.

Mejorar el conocimiento de la incidencia, prevalencia, factores de riesgo y proteccion asociados al juego son
condiciones necesarias no solo para el disefio y aplicaciéon de programas de prevencidn o de reduccion del dafio,
sino también para evaluar el éxito de las medidas que a tal fin se puedan adoptar. La obtencién de datos
epidemioldgicos extensos facilitaria el establecimiento de diferentes perfiles de jugadores en funcién de sus
caracteristicas psicoldgicas, de juego, comorbilidad y factores sociodemograficos, lo que, a su vez, facilitaria el
establecimiento de lineas de prevencidon mas precisas entre la poblacidén asturiana.

Por ello, se propone incluir indicadores relativos a juego en las encuestas de salud del Principado de Asturias.

CONSEJERIA DE SANIDAD

Incorporacion de los items a la encuesta.
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3. Formacion en materia de juego

3.1 Formacién destinada al personal de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

ALTA I 7 S T R T I

Dotar del conocimiento y de las herramientas necesarias para el desarrollo de su actividad en materia de juego y
apuestas al personal de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

Las personas integrantes de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad (Policia Nacional, Guardia Civil y Policia Local),
para intervenir de forma adecuada en materia de juego deberan conocer: legislacion en materia de juego y
apuestas en el Principado de Asturias, especialmente en lo relativo a limitaciones de acceso y practica, asi como
las distintas formas de intervencidn en funcidn del tipo de establecimiento donde se practica el juego.

La Escuela de Seguridad Publica del Principado de Asturias (ESPPA) tiene a su cargo la formacion del personal
adscrito a los colectivos que desarrollan su actividad en el ambito de la Seguridad Publica en el Principado de
Asturias, por lo que la formacidn prevista en esta medida, se incluird en su plan de formacién.

CONSEJERIA DE HACIENDA Y SECTOR PUBLICO CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION
CIUDADANA

Acciones formativas desarrolladas.
Personas formadas.
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3. Formacion en materia de juego

3.2 Formacion al profesorado

ALTA | wmeba | 1 [ w | I

Dotar del conocimiento y de las herramientas necesarias al profesorado en materia de adicciones
comportamentales y sus consecuencias.
Elaborar materiales para trabajar en el aula con el alumnado en las diferentes materias.

En el plan anual de formacién del profesorado se incluiran cursos formativos cuya tematica dentro de la salud
escolar incida en el ocio saludable y los riesgos del juego.

CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA

Acciones formativas desarrolladas
Personal docente formado
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3. Formacion en materia de juego

3.3 Formacion al personal de las empresas de juego y apuestas

Garantizar que el personal empleado por las empresas de juego y apuestas recibe la formacidn necesaria en
materia de juego responsable.

Las empresas del sector de juego y apuestas deberan formar a su personal de modo que se garantice el
conocimiento de la legislacién en materia de juego y apuestas, en especial la relativa a las prohibiciones de acceso
y practica, asi como sobre mecanismos de deteccidn de comportamientos de riesgo de las personas usuarias y
recursos para atender los trastornos asociados al juego, en especial el Registro de interdicciones de acceso al
juego.

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION Operadores de juego y apuestas
CIUDADANA

Acciones formativas desarrolladas por los operadores de juegos y apuestas.
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3. Formacion en materia de juego

3.4 Formacién al personal de las Administraciones Publicas

ALTA | wmeba | 1 | wn I

Dotar del conocimiento y las herramientas necesarias en materia de juego al personal empleado de la
Administracion Publica local y autondmica.

Se debe incrementar la formacidn del personal sanitario, especialmente de atencidn primaria, para la deteccién
de problemas relacionados con el juego en los estados mas tempranos posibles.

Se debe incrementar la formacion del personal de los servicios sociales municipales en aspectos de su dmbito de
intervencion, relacionados con los problemas de adiccidn al juego.

Se incluird esta oferta formativa en la programacion anual que presenta el Instituto Asturiano de Administracion
Publica Adolfo Posada.

CONSEJERIA DE HACIENDA Y SECTOR PUBLICO

Acciones formativas desarrolladas.
Personas formadas.
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En el dmbito de la educacién, las medidas se centran en conseguir un marco de prevencién en
el ambito escolar, entendiendo que en este ambito las medidas deben ir mas alld de la
indicada por mandato legal, que se refiere a la inclusién en los contenidos curriculares de los
riesgos de una practica irresponsable del juego y de la ludopatia. Asi, ampliando el marco de
acciones posibles en el dmbito escolar, se incluye dentro de los planes de salud escolar y
estilos de vida saludable.

El objetivo es fomentar un modelo educativo dirigido al desarrollo de la salud integral
proporcionando formacidon a todos los miembros de la comunidad educativa desde una
perspectiva fisica, psicolégica, social y medioambiental, para fomentar el desarrollo de estilos
de vida saludable.

Para tal cometido no sdlo es necesario el trabajo del profesorado desde los centros educativos,
sino la necesaria implicacién de las familias desde la corresponsabilidad y la participacién
fomentando un ocio saludable de sus hijas e hijos, siendo referentes para favorecer unas
actividades u otras.

Por tanto las familias son también educadoras del ocio ensefiando a organizar y gestionar el
tiempo libre contribuyendo a seleccionar aquellas actividades que proporcionen descanso,
diversién o desarrollo personal a sus hijas e hijos.

El ocio implica vivir con libertad el tiempo libre materializado en actividades que fomenten el
disfrute y desarrollo personal, y el ocio saludable seria la organizacion constructiva del tiempo
libre mediante actividades que  proporcionan bienestar y permitan desarrollar las
potencialidades personales y sociales, asi como adquirir valores, siendo elegidas
voluntariamente por la persona porque le gustan o entretienen.

El valor del ocio en la promocién de la salud, debe contemplar aspectos como:

e Educativo. El ocio se inicia en la infancia y por tanto esta implicada la familia como
agente educativo junto con el centro escolar y posteriormente el grupo de iguales y
toda la sociedad.

e Promotor de la salud. Desarrollo de cuerpo, mente y competencia social.

e Fomento de aptitudes. Creatividad y habilidades sociales.

El ocio es un espacio idoneo para la educacién no formal y para la difusién de estilos de vida
saludables, que prevengan y/o modifiquen los estilos de ocio nocivos, y por tanto la familia
debe de otorgarle el valor que tiene.

Asi mismo la escuela como instituciéon importante en la vida comunitaria es un punto de
referencia para la difusién y promocién de actividades y recursos de ocio.
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EDUCACION

4 Prevencion en el ambito escolar

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5
4.6

Inclusion del contenido, “adicciones comportamentales: la ludopatia” en el
programa Plan Director para la mejora de la convivencia en los centros
educativos

Control del absentismo en relacién con la practica del juego

Espacios de participacion (familias): control de las conductas adictivas
comportamentales

Poner de relieve, en la circular de inicio de curso, la necesidad de
desarrollar medidas para prevenir las adicciones comportamentales y
especialmente la ludopatia

Desarrollo de contenidos curriculares

Intervencidn piloto en centros escolares
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4. Prevencion en el ambito escolar

4.1 Inclusidn del contenido “adicciones comportamentales: la ludopatia” en el programa Plan Director para
la convivencia en los centros educativos

Concienciar de los riesgos que entrafia el uso abusivo de los videojuegos y su relacion con el desarrollo de la
ludopatia en menores de edad.

Coordinar los recursos y estructuras ya existentes.

Implicar a toda la comunidad educativa.

Visualizar un problema que cada dia pone en riesgo a un mayor nimero de escolares menores de edad.

El Plan Director es un Plan para la Convivencia y Mejora de la Seguridad en los Centros Educativos y sus
Entornos.

El objetivo es prevenir y/o intervenir para garantizar la salud y seguridad de las y los menores, informando
de aquellos riesgos con los que conviven dia a dia como son: el acoso escolar, el ciberacoso, la violencia de
género, etc. Es por ello que consideramos necesario afiadir entre los temas a tratar las adicciones
comportamentales, haciendo especial énfasis en las adicciones al juego y la ludopatia.

CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE
ALTA INSPECCION

Inclusién del riesgo de ludopatia en el Plan Director.
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4. Prevencion en el ambito escolar

4.2 Control del absentismo en relacion con la practica del juego

Revisar las causas de absentismo y la posible relacidn entre éste y la ludopatia.
Informar a los centros educativos de referencia del alumnado detectado por los cuerpos de seguridad en
establecimientos donde se practique juego y/o apuestas.

Dentro de las medidas para el control del absentismo escolar que se desarrolla en los planes de prevencién
de los ayuntamientos, y cuyo seguimiento se hace en la comisiones de absentismo, se propondra revisar las
causas del mismo.

El comportamiento adictivo al juego puede ser otro posible factor de riesgo. Necesitamos saber si el juego
es un factor que motiva el absentismo o es un lugar de refugio para el alumnado absentista. Para ello es
necesaria una coordinacion con las fuerzas de seguridad y que éstas informen al centro educativo de las y los
menores que se han encontrado practicando juego y/o apuestas durante el horario lectivo o en horas de
ocio, para disefar e implementar estrategias tanto de prevencién como de intervencion desde el centro
educativo.

CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA Grupo de Inspeccién de Juego
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

Incorporacién del Protocolo de Menores al Plan de Absentismo de los Ayuntamientos.
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Programa para la de la ludopatia

4. Prevencion en el ambito escolar

4.3 Espacios de participacidon (familias): control de las conductas adictivas comportamentales

Concienciar a las familias acerca de los riesgos que entrafia el uso abusivo de los videojuegos y su relacién con
el desarrollo de la adiccién al juego (ludopatia).

Implicar a toda la comunidad educativa y, en particular, a las familias.

Visualizar un problema que cada dia pone en riesgo a un mayor nimero de escolares menores de edad.
Optimizar los programas y subvenciones dirigidas a familias en los que se incluirdn acciones dirigidas a
informar sobre la ludopatia.

Se disefaran campafias informativas para concienciar y formar a las familias en un concepto de ocio saludable
que incluya la reflexion sobre el papel del juego.

Ademas se incluiran, en todos los programas, actividades y talleres, dirigidos a familias la prevencién de la
ludopatia.

Asi mismo se afiade como actividad preferente en la convocatoria de subvenciones a las asociaciones,
federaciones y confederaciones de madres y padres del Principado de Asturias, a través de actividades para
prevencion de las adicciones, haciendo especial mencidn a la ludopatia.

AMPAS
CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA (Asociaciones de Madres y Padres de alumnos)

Incorporacién de la ludopatia como contenido en programas, talleres y actividades dirigidas a familias y como
indicador a contemplar en las convocatorias de subvenciones para el desarrollo de estos programas.

48



Programa para la de la ludopatia

4. Prevencion en el ambito escolar

4.4 Poner de relieve, en la circular de inicio de curso, la necesidad de desarrollar medidas para prevenir las
adicciones comportamentales y especialmente la ludopatia

Definir acciones detalladas que quedaran recogidas en los diferentes documentos de centro (Proyecto
educativo de centro, Plan de accidn tutorial, Plan integral de convivencia, Reglamento de régimen interno y
programaciones de aula).

La circular de inicio de curso 2018-2019 recogera la necesidad de incluir en los diferentes planes de centro
actuaciones para prevenir y/o tratar los problemas de adicciones comportamentales en el alumnado,
poniendo a disposicion del mismo medidas educativas.

CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA

Incorporacion a la circular de inicio de curso 2018-2019 de indicaciones para incluir la ludopatia como un
contenido educativo.
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Programa para la de la ludopatia

4. Prevencion en el ambito escolar

4.5 Desarrollo de contenidos curriculares

Incorporar en las programaciones docentes de todas las materias, contenidos curriculares sobre el riesgo de
las adicciones comportamentales.

Demostrar mediante ejemplos practicos las falsas creencias sobre aciertos y errores en el juego en materias
como matematicas.

Promover el ocio saludable.

El compromiso de fomentar y apoyar un modelo educativo dirigido al desarrollo de la salud integral implica
el fomento de estilos de vida saludables.

Ademas se desarrollaran actividades con contenidos relacionados con la practica del juego: azar, estadistica,
probabilidad, ansiedad, ocio no saludable, etc.

CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA

La presencia de los contenidos relativos al juego en contenidos y actividades.
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Programa para la de la ludopatia

4. Prevencion en el ambito escolar

4.6 Intervencidén piloto en centros escolares

Transmitir conocimientos al alumnado y adecuar su actitud con respecto a los juegos de azar.
Mostrar un modo mas racional de percibir la actividad de los juegos de azar.
Prevenir en caso de conductas de riesgo para que no deriven en juego compulsivo.

Se promovera una intervencién piloto en 2 o 3 centros educativos de los programas de prevencién escolar
Lucky o Ludens, convenientemente controlada, que valore la efectividad del programa y que permita, en
funcién de los resultados obtenidos, evaluar la oportunidad de implantacidn mas generalizada, con el formato
y contenidos mas efectivos y eficientes.

CONSEJERIA DE SANIDAD L.A.R.P.A. (Luddpatas en Rehabilitacién del Principado
CONSEJERIA DE EDUCACION Y CULTURA de Asturias)

Desarrollo de intervenciones.
Evaluacién de resultados.
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Programa para la de la ludopatia

CONTROL E INSPECCION

En el dmbito del control e inspeccidn, las medidas que se incorporan al Programa se articulan
en torno a tres ejes: el primero, la homologacién de material de juego, el segundo, las
prohibiciones de acceso y practica de juegos y apuestas y finalmente la publicidad, patrocinio y
promocién, que aunque aparentemente resulten inconexos, contribuyen al objetivo general de
favorecer actitudes de juego moderado y no compulsivo, a través de las politicas de juego
responsable

Por un lado se garantiza que la normativa en materia de juego y apuestas contribuya a la
sensibilizacion y difusidn de las buenas practicas del juego, de modo que la oferta de juego
incluya la informacidon necesaria para facilitar una eleccién consciente, responsable e
informada por parte de las personas que deciden jugar.

Por otra parte se articulan medidas de intervencidon y de control, que garanticen un estricto
cumplimiento de las prohibiciones de acceso y prdctica de juegos y apuestas, con una especial
atencién al protocolo de actuacién relativo a menores. El protocolo se articula como
instrumento bdsico en la intervencidn preventiva del juego por parte de menores de edad,
recogiendo las actuaciones que se tienen que llevar a cabo para prevenir el juego en el
colectivo de menores de 18 afios y protocolizando el trabajo de los diferentes equipos de
profesionales y de los servicios de los ambitos de intervencién implicados.

Finalmente se incluye una medida referida a la publicidad, que, si bien limitada en su
aplicacién préctica, al restringirse al ambito de juego presencial en nuestra Comunidad
Autdnoma, se considera que tiene una especial importancia. Se pretende conciliar el legitimo
interés de las empresas, de publicitar su oferta de juego, con los principios sobre los que hay
un general consenso, especialmente la proteccién de menores de edad, teniendo en cuenta la
realidad e incidencia social de los juegos, no fomentando el habito del juego y reduciendo sus
efectos negativos.

Estamos convencidos de que la publicidad tiene una importancia capital en la consecucion de
los objetivos del Programa en su conjunto, por lo que desde el Gobierno del Principado de
Asturias se apuesta por una publicidad que promocione un ocio saludable, actitudes de juego
moderado y no compulsivo, con una implicacién activa de los operadores de juego.

La Administracion del Principado de Asturias cuenta con un instrumento esencial para
garantizar la efectividad de estas medidas, el Grupo de Inspeccién de Juego, integrado por
cinco funcionarios de la Policia Nacional, adscrito al Principado de Asturias en virtud de un
convenio de colaboracién entre el Ministerio del Interior y el Principado de Asturias.
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Programa para la de la ludopatia

CONTROL E INSPECCION

Homologacién de material 5.1 | Incluir mensajes expresos de prohibicion de participacion a menores de edad, asi como
de juego. mensajes de advertencia sobre el peligro de la practica abusiva del juego, en todos los
materiales utilizados para el juego y apuestas.
5.2 | Regular las condiciones técnicas de homologacién y funcionamiento, asi como precios
de las partidas y premios de las maquinas recreativas.
Limitacion de acceso y 6.1 | Protocolo de actuacion relativo a menores y establecimientos de juego.
prohibicion de practica de 6.2 | Registro personal de interdicciones de acceso al juego o Registro de prohibidos.
juego y apuestas. 6.3 | Vigilancia por parte del Grupo de Inspeccién de Juego del cumplimiento de las
prohibiciones de acceso y practica de juego y apuestas.
6.4 | Equiparacion de las condiciones de acceso en locales de juego.
Publicidad, patrocinio y 7.1 | Control de la publicidad del juego presencial.

promocion de juego y
apuestas.
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Programa para la de la ludopatia

ACCION

5. Homologacidn de material de juego

MEDIDA

5.1 Incluir mensajes expresos de prohibicion de participacion a menores de edad, asi como mensajes de advertencia
sobre el peligro de la practica abusiva del juego, en todos los materiales utilizados para el juego y apuestas

PRIORIDAD EJECUCION (ANO)

ALTA | MEDIA | I | I

OBIJETIVOS

Concienciar de la prohibicion de participacion de menores en todo tipo de juegos y apuestas, asi como de los riesgos
gue entrana el uso abusivo del juego.

Prevenir los perjuicios que pudieran derivarse de una practica inadecuada del juego, en particular con relacién a
menores de edad.

DESCRIPCION

Para la homologacién de material de juego y apuestas y autorizacién de juegos y apuestas se exigird la inclusién
expresa y claramente visible sobre la prohibicidon de practica por parte de menores de edad y acerca de los peligros
de la practica abusiva del juego.

No se podra homologar ningin material de juego que utilice imagenes, mensajes u objetos que puedan perjudicar la
formacidn de la infancia y la juventud.

ENTIDAD RESPONSABLE OTRAS ENTIDADES
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA'Y PARTICIPACION Fabricantes y empresas operadoras de juego y apuestas
CIUDADANA

INDICADORES DE EJECUCION

Inclusidn de estas exigencias en las disposiciones legales relativas al material de juego y apuestas.
Grado de aplicacién de la normativa por parte de los fabricantes y empresas operadoras de juego y apuestas.
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Programa para la de la ludopatia

ACCION

5. Homologacion de material de juego

MEDIDA

5.2 Regular las condiciones técnicas de homologacidn y funcionamiento, asi como precios de las partidas y premios
de las maquinas recreativas

PRIORIDAD | EJECUCION (ANO)
ALTA | MEDIA | | | I | n

OBJETIVOS

Promocionar actitudes de juego moderado, no compulsivo y responsable.

DESCRIPCION

Para la homologacidon de maquinas recreativas se tendran en cuenta limitaciones que favorezcan actitudes de
juego moderado y no compulsivo. Para ello la normativa recogera previsiones relativas a la limitacion del precio de
la partida y de los premios, limitacidn de la velocidad del juego, prohibicion de la utilizacién de reclamos sonoros
mientras la mdaquina no esta en uso, informacion acerca del porcentaje de devolucion de los premios, plan de
ganancias.

ENTIDAD RESPONSABLE OTRAS ENTIDADES

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION
CIUDADANA

INDICADORES DE EJECUCION

Inclusién de estas exigencias en las disposiciones legales relativas al material de juego y apuestas.
Grado de aplicacién de la normativa por parte de los fabricantes y empresas operadoras de juego y apuestas.
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Programa para la de la ludopatia

ACCION

6. Limitacién de acceso y prohibicidon de practica de juego y apuestas

MEDIDA

6.1 Protocolo de actuacidn relativo a menores y establecimientos de juego

PRIORIDAD | EJECUCION (ANO)

ALTA MEDIA | | | I | n

OBIJETIVOS

Proteger a menores de edad impidiendo la practica de juego y apuestas e impidiendo el acceso a establecimientos
de juego.

DESCRIPCION

Se ha disefiado un Protocolo de menores en materia de juego y apuestas que recoge un conjunto coordinado de
actuaciones que permiten abordar de forma integral los problemas que pudieran surgir en relacion con menores
y los establecimientos en los que se desarrollen juegos y apuestas presenciales en el Principado de Asturias:
casinos, salas de bingo, locales de apuestas, salones de juego y establecimientos de hosteleria, asi como cualquier
otro ambito en que se advierta el riesgo de que menores pudieran practicar juegos o apuestas, vulnerando la
prohibicion legal que les impide participar en estas actividades.

ENTIDAD RESPONSABLE OTRAS ENTIDADES

Grupo de Inspeccion de Juego
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
CIUDADANA Operadores del sector de juego

INDICADORES DE EJECUCION

Informes elaborados por el Grupo de Inspeccién de Juego.
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ACCION

6. Limitacién de acceso y prohibicidn de practica de juego y apuestas

MEDIDA

6.2 Registro personal de interdicciones de acceso al juego o Registro de prohibidos

PRIORIDAD EJECUCION (ANO)

ALTA | MEDIA | | I ! I

OBIJETIVOS

Homogeneizar las condiciones de inscripcion del Registro autondmico equiparandolo en sus parametros basicos al
Registro General de Interdicciones de Acceso al Juego nacional.

Interconectar automaticamente el registro de prohibidos autonémico con el nacional, facilitando Ia
automatizacidon del intercambio de informacidon entre los registros autonémicos y el de la Administracidon General
del Estado.

DESCRIPCION

En este registro se inscribird la informacidn necesaria para hacer efectivo el derecho a las personas inscritas a que
les sea prohibida la participacién en las actividades de juego en los casos en que sea necesaria su identificacion.
Este registro surte sus efectos en el dmbito autondmico, esto es para aquellos establecimientos que operan en el
ambito territorial del Principado de Asturias.

La Administracion General de Estado cuenta con un registro que tiene esta misma finalidad pero cuyo ambito de
aplicacion abarca el juego presencial nacional y el juego on line cuyo dmbito exceda del de las Comunidades
Auténomas.

Se pretende equiparar las condiciones de inscripcién en ambos registros (en cuanto a vigencia, extension de la
autoexclusion por tipo de juego o establecimiento, etc.) de forma que se garantice una proteccion integral, sin
limitar la capacidad de decisién personal, ademds de garantizar la automatizacién en el tratamiento de la
informacién de ambos registros.

ENTIDAD RESPONSABLE OTRAS ENTIDADES
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION MINISTERIO DE HACIENDA Y FUNCION PUBLICA
CIUDADANA CONSEJERIA DE EMPLEOQ, INDUSTRIA Y TURISMO

INDICADORES DE EJECUCION

Elaboracién de un Decreto por el que se apruebe el reglamento de organizacion y funcionamiento del Registro
personal de interdicciones de acceso al juego.
Firma de un convenio con el Ministerio de Hacienda y Funcién Publica para la interconexidon de ambos registros.
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ACCION

6. Limitacién de acceso y prohibicidn de practica de juego y apuestas

MEDIDA

6.3 Vigilancia por parte del Grupo de Inspeccién de Juego del cumplimiento de las prohibiciones de acceso y
practica de juego y apuestas

PRIORIDAD EJECUCION (ANO)
ALTA MEDIA | | Il | n

OBJETIVOS

Garantizar el cumplimiento de la normativa sobre limitaciones de acceso a locales de juego y practica de juego y
apuestas.

DESCRIPCION
Dentro del plan de inspeccion que anualmente fijard los objetivos del Grupo se incluird un apartado destinado a la
revision sistematica del cumplimiento de la normativa reguladora de las prohibiciones de practica de juego y
sobre limitacién de acceso a establecimientos de juego por parte de aquellas personas que lo tienen prohibido.

Para ello se realizaran auditorias para asegurar que los establecimientos mantienen debidamente actualizados los
registros de prohibidos.

Ademas se prestarad una especial atencidn al cumplimiento del Protocolo de actuacidon en materia de menores y
juego, y se colaborard activamente en su implantacion, realizando labores de informacién y asistencia a
establecimientos y de colaboracidn con otras Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

ENTIDAD RESPONSABLE OTRAS ENTIDADES

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION
CIUDADANA MINISTERIO DEL INTERIOR

INDICADORES DE EJECUCION

Suscripcidon de un Convenio de Colaboracion con el Ministerio del Interior para la adscripcién de un grupo de
funcionarios del Cuerpo Nacional de Policia para la realizacién de labores de inspeccién y control en materia de
juego y apuestas.

Grado de ejecucion del Plan de Inspeccidn.
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ACCION

6. Limitacién de acceso y prohibicidon de practica de juego y apuestas

MEDIDA

6.4 Equiparacién de las condiciones de acceso en locales de juego

PRIORIDAD EJECUCION (ANO)
ALTA | MEDIA | I ! I

OBIJETIVOS

Equiparar las exigencias de control de acceso en establecimientos de juego.

DESCRIPCION

Se trata de adoptar las medidas necesarias para garantizar el cumplimiento de las exigencias legales sobre
limitaciones de acceso y prdactica en establecimientos de juego. Con ello se pretende equiparar las condiciones
para los establecimientos de juego que ofrecen una oferta de juego similar y que, por tanto, deben hacerlo en
condiciones equiparables y, muy especialmente, garantizar un estricto cumplimiento de las limitaciones legales de
acceso y practica del juego para colectivos que son objeto de una especial proteccidn, esto es, menores y
personas inscritas en el Registro de interdicciones de acceso al juego.

Esta medida estd estrechamente relacionada con el cumplimiento del Protocolo de menores en materia de juego
y apuestas.

ENTIDAD RESPONSABLE OTRAS ENTIDADES

CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION
CIUDADANA

INDICADORES DE EJECUCION

Modificacién del Reglamento de Maquinas Recreativas y de Azar en materia de control de acceso.
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ACCION

7. Publicidad, patrocinio y promocién de juego y apuestas

MEDIDA

7.1 Control de la publicidad del juego presencial

PRIORIDAD EJECUCION (ANO)

ALTA \ MEDIA [ | I | n

OBIJETIVOS

Controlar que la publicidad sobre juego y apuestas sea socialmente responsable, preste la debida atencién a la
proteccion de menores y otros colectivos vulnerables, y garantice el adecuado conocimiento de las reglas y
condiciones en que se desarrolle el juego, con el objeto de promover buenas practicas en el juego.

Lograr la implicacidn de las empresas de juego y apuestas que deberan prestar la debida atencidn a los grupos en
riesgo, proporcionando al publico la informacidon necesaria para que pueda hacer una selecciéon consciente de sus
actividades de juego, promocionando actitudes de juego moderado, no compulsivo y responsable.

DESCRIPCION

La publicidad, patrocinio y promocién de las actividades de juego y apuestas se somete a autorizacién administrativa
previa que deberad verificar el cumplimiento de los principios descritos y deberd explicitar la promocion de actitudes
de juego moderado, no compulsivo y responsable. En todo caso, deberd incluir mensajes de prohibicién de juego a
menores de edad.

Se deberan tener en cuenta aspectos tales como las franjas horarias o medios de emisién de la publicidad, la
prohibicion o limitacién de aparicidn de personas o personajes de relevancia publica especialmente para menores y
jovenes, regulacion de las actividades de patrocinio y promocién teniendo en cuenta la obligacion de promover
actitudes de juego moderado y no compulsivo.

ENTIDAD RESPONSABLE OTRAS ENTIDADES
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA Y PARTICIPACION Empresas del sector de juego
CIUDADANA

INDICADORES DE EJECUCION

Desarrollo reglamentario de la regulacién de la publicidad, patrocino y promocién del juego y las apuestas en el
Principado de Asturias con especial atencién a la proteccion de menores y colectivos vulnerables.
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ATENCION SANITARIA

Todo programa para la prevencién de la ludopatia busca disminuir el nimero de personas
afectadas por problemas de adiccion generados por el juego de azar, y esa es la razén
fundamental y la vocacién con la que nace este Programa.

Sin embargo, independientemente del éxito del mismo, debemos considerar que un nimero
de personas, hoy por hoy dificil de precisar, van a necesitar ayuda, apoyo y tratamiento en
funcién de la gravedad de la adiccién al juego que padezcan. Es por ello por lo que, aunque la
base de este programa sea eminentemente la Prevencidon y la Promocién de la Salud, debemos
contemplar el apoyo a las personas que, a pesar de todas las herramientas que tengan a su
alcance, caigan en el problema de la ludopatia.

El circuito terapéutico para estas personas no es en principio diferente al de otras con algun
tipo de adiccidn, sea ésta con o sin una sustancia por medio, y comprende la deshabituacién, el
tratamiento, la rehabilitacién y la insercidn social de aquellas personas que, por esta razén o
relacionado con la misma, hayan alcanzado un grado de exclusién social.

El ultimo paso sera tratado en al dambito competente, que es el de los itinerarios de los
Servicios Sociales correspondientes, siendo una funcién propia del sistema sanitario y del
Tercer Sector que trabaja con el mismo, las acciones destinadas a la deshabituacién,
tratamiento y rehabilitacion.

Por todo ello en este programa se contemplan las acciones citadas (deshabituacion,
tratamiento y rehabilitacion) que deben llevarse a cabo por el propio sistema sanitario (Salud
Mental) y por las organizaciones ligadas al Tercer Sector que trabajan en el terreno de las
adicciones, sean especificamente dedicadas a la ludopatia o de caracter mas general.
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ATENCION SANITARIA

8 | Tratamientoy 8.1 | Terapias de rehabilitacién a personas afectadas por ludopatia (enfermos
rehabilitacion. y familiares).
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ACCION

8. Tratamiento y rehabilitacidon

MEDIDA

8.1 Terapias de rehabilitacion a personas afectadas por ludopatia (enfermos y familiares)

PRIORIDAD EJECUCION (ANO)
— AT MEDIA

OBJETIVOS
Rehabilitar a la persona afectada por alguna de las adicciones comportamentales.

Mejorar la calidad de vida del enfermo y su familia.

Promover un estilo de vida sana y saludable que conlleve al cambio integral en la persona afectada por el juego y
en su familia.

DESCRIPCION

Tratamiento de rehabilitacion a personas afectadas por ludopatia. Incluye a las personas enfermas y sus
familiares.

Consta principalmente de terapias grupales, terapias individuales, tratamiento psicoldgico individual, estudio de
necesidades sociales de cada familia, asi como mddulos especiales de prevencién de recaidas, afrontamiento de
problemas y otras conductas compulsivas.

ENTIDAD RESPONSABLE OTRAS ENTIDADES

CONSEJERIA DE SANIDAD Foro de ONGs que realizan intervencién en adicciones

INDICADORES DE EJECUCION

Personas atendidas.
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INCLUSION SOCIAL

La lucha a favor de la inclusidn social de todas las personas que conforman una sociedad
moderna, implica la necesidad de contar con politicas integrales de proteccidn, que garanticen
el disfrute de derechos fundamentales a toda la ciudadania, concretadas en actuaciones que
coordinen las intervenciones de diversos servicios publicos esenciales.

Una de las vias para lograr estos retos son los proyectos locales de inclusidn social, que en la
Comunidad Auténoma de Asturias se desarrollan a través de la red municipal de Servicios
Sociales, financiada por el Plan Concertado de Prestaciones Sociales Basicas.

Los proyectos locales recogen un conjunto de acciones organizadas (talleres, cursos,
itinerarios, acompafiamientos, etc.), dirigidas a la promocidn personal y social de grupos de
personas que se encuentran en situacidn o riesgo de exclusién por factores diversos que se
concitan provocando carencias materiales y de relaciones sociales severas, dificultad de acceso
a recursos y desvinculacion social.
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INCLUSION SOCIAL

9 | Inclusién social. 9.1 | Participacidn en proyectos locales de inclusién social
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ACCION

9. Inclusioén social

MEDIDA

9.1 Participacion en proyectos locales de inclusién social

PRIORIDAD EJECUCION (ANO)

ALTA MEDIA | Il ‘ 1]

OBIJETIVOS

Favorecer la incorporacion social a las personas en las que la ludopatia se sume a otros riesgos que conciten una
situacion de exclusion social.

DESCRIPCION

Las personas en situacién de exclusidon social podran participar en los proyectos locales de Inclusiéon Social
(itinerarios, talleres, acompafiamientos, etc.), en coordinacidn con asociaciones especificas.

ENTIDAD RESPONSABLE OTRAS ENTIDADES

CONSEJERIA DE SERVICIOS Y DERECHOS SOCIALES Red de servicios sociales municipales
Tejido asociativo especifico

INDICADORES DE EJECUCION

Actividades de inclusion realizadas.
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PRESUPUESTO

Se detalla a continuacién la repercusién presupuestaria del programa de prevencién de la
ludopatia en el Principado de Asturias para los proximos 3 ejercicios.

La dotacidn se recoge de forma detallada para cada una de las medidas propuestas, debiendo
sefialarse que en los casos en que no se indica una cuantia concreta, implica que la medida se
llevara a cabo con los medios propios de la Consejeria competente, sin que suponga nueva
repercusion presupuestaria.
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1 | Campanias informativas 1.1 Estrategias de sensibilizacidn y concienciacién dirigidasa | 94 2 3.000 3.000 3.000
de se'n5|b'|I|z'sz|on y la poblacion joven 12 07 a22p 0 0 0
concienciacion sobre las
consecuencias de una 17 02 412P | 226 | 002 | 5.000 5.000 5.000
practica inadecuada del 1.2 Estrategias de sensibilizacién y concienciacidn dirigidasa | 11 02 126H | 226 | 006 | 12.000 12.000 12.000
juego la poblacién adulta 12 07 220P 0 0 0

16 03 313E | O 0 0 0 0
17 02 412P | 226 | 002 | 5.000 5.000 5.000
1.3 Divulgacion de material informativo y preventivo en el 17 02 413H | 610 | 000 | O 0 0

portal de salud del Principado de Asturias,
www.astursalud.es

1.4 Elaboracidn de un Plan de Medidas por parte de los 11 02 126H 0
operadores de juego

1.5 Disefio de acciones de concienciacidn y sensibilizacidn 16 03 313 E 0 0 0
con motivo de la celebracion del dia nacional sin juego,
en colaboracién con entidades sociales 17 02 412P | 226 | 002 | 2.000 2.000 2.000
2 | Estrategias de 2.1 Estrategia de prevencion universal 17 02 412P | 226 | 002 | 10.000 0 0
prevencién en materia
de juego y apuestas 2.2 | Estrategia de prevencion selectiva e indicada a jovenes 11 02 126H | 409 | 008 0 0
16 03 313 0 0
17 02 412P | 226 | 004 | O 18.000 18.000
2.3 Propuesta de modificacion de indicadores en encuesta 17 02 412P | 610 | 000 0
ESTUDES
2.4 Inclusion de indicadores en la encuesta de salud del 17 02 412P | 610 | 000 0

Principado de Asturias
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Formacion en materia
de juego

Prevencion en el ambito
escolar

3.1 Formacion al personal de las fuerzas y cuerpos de 12 08 1211 0 0 0
seguridad

3.2 Formacion al profesorado 14 07 421B | 229 | 000 | 4.000 4.000 4.000

33 Formacion al personal empleado en las empresas del 11 02 126H 0 0 0
sector

3.4 Formacion al personal empleado de las administraciones | 12 08 121C 0

publicas

4.1 | Inclusion del contenido, “adicciones comportamentales: la | 14 07 422pP 0
ludopatia” en el programa Plan Director para la mejora de
la convivencia en los centros educativos
4.2 | Control del absentismo en relacion con la practica del 14 07 422pP 0
juego
4.3 | Espacios de participacion (familias): control de las 14 07 422P | 482 | 029 | O
conductas adictivas comportamentales
4.4 | Poner de relieve, en la circular de inicio de curso, la 14 07 422P 0
necesidad de desarrollar medidas para prevenir las
adicciones comportamentales y especialmente la
ludopatia
4.5 | Desarrollo de contenidos curriculares 14 07 422P 0
4.6 | Intervencion piloto en centros escolares 14 07 422pP
17 07 422P | 227 | 006 4.000 4.000
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CONTROL E INSPECCION Secc. Serv. Prog. | Concepto 2.018 2.019 2.020
5 | Homologacién de 5.1 | Incluir mensajes expresos de prohibicidn de participacion 11 02 126H 0 0 0
material de juego a menores de edad, asi como mensajes de advertencia
sobre el peligro de la practica abusiva del juego, en todos
los materiales utilizados para el juego y apuestas.
5.2 | Regular las condiciones técnicas de homologacion y 11 02 126H 0 0 0
funcionamiento, asi como precios de las partidas y
premios de las maquinas recreativas.
6 | Limitacion de accesoy 6.1 | Protocolo de actuacidn relativo a menores y 11 02 126H | 409 | 008 | 93.135 93.135 93.135
prohibicidn de practica establecimientos de juego
de juego y apuestas
6.2 | Registro personal de interdicciones de acceso al juego o 11 02 126H 0 0 0
Registro de prohibidos
6,3 | Vigilancia por parte del grupo de inspeccién de juego del 11 02 126H | 409 | 008 | O 0 0
cumplimiento de las prohibiciones de acceso y practica de
juego y apuestas.
6.4 | Equiparacion de las condiciones de acceso en locales de 11 02 126H 0 0 0
juego
7 | Publicidad, patrocinio y 7.1 | Control de la publicidad del juego presencial 11 02 126H 0
promocion de juego y
apuestas
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Tratamiento y 8.1 | Terapias de rehabilitacion a personas afectadas por
rehabilitacion ludopatia (personas enfermas y familiares)

9 | Inclusién social 9.1 | Participacion en Planes Locales de Inclusion Social

176.135 € 188.135 € 188.135 €
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V.- COORDINACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DEL PROGRAMA

COORDINACION

La Consejeria de Presidencia y Participacion Ciudadana, es el drgano responsable de la
coordinacion de las intervenciones previstas en el programa de prevencion de la ludopatia, a
través del grupo de trabajo constituido para su elaboracion.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PROGRAMA

Mediante la evaluacidon del programa se recoge informacion uatil y descriptiva sobre la
planificaciéon en general y sobre la implementacion de las acciones previstas en particular,
resultando fundamental para conocer el grado de implantacion, estimar los resultados y
proponer mejoras y cambios en base a la valoracion realizada.

Aunque la finalidad dltima es reducir los aspectos problemdaticos asociados a la ludopatia, la
multiplicidad y la complejidad de los factores que influyen en el fendmeno dificultan la
identificacion de relaciones causales entre las acciones emprendidas y los resultados
conseguidos. Por este motivo, la evaluacion planteada se centra en el proceso, en la valoracidn
de la aplicacién de la intervencion preventiva y de las reacciones de los participantes, asi como
la calidad de la intervencién. Es decir, se estudia la forma en que se estd llevando a la practica
el programa, se obtiene feedback de lo que se estd haciendo, se reajusta la planificacion y se
mejora la toma de decisiones al conocerse mejor las acciones evaluadas.

Para la evaluacidn de este programa, se proponen las siguientes acciones:

1. Seguimiento anual de las actividades previstas, para lo cual el equipo de coordinacion del
programa se reunird a fin de analizar la informacidon y comparar los avances logrados en
funcién de las propuestas formuladas, ayudando a identificar tendencias y patrones, a adaptar
las estrategias y a fundamentar las decisiones relativas a la gestién del programa.

Este andlisis se instrumenta en torno a las siguientes variables:

v" La ejecucion de la accién comprometida para cada ejercicio.

v" En el caso en que se haya ejecutado tal y como estaba prevista, informacion relativa a
los indicadores propuestos.

v" De haberse desarrollado parcialmente, elementos implementados e indicadores al
respecto.

v" Por ultimo, en el caso de no haberse implementado:
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- Motivos de la no implementacion (No estaba prevista para dicho afo; se ha
desestimado el desarrollo de esta accién; ha sido afectada por las reducciones
presupuestarias; otros motivos)

- Programacién de alguna otra accidn alternativa.

2. Evaluacion final, de la que se derivard un documento evaluativo que, ademds de recoger el
balance final, sirva para encauzar las acciones del préximo programa.
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VI.- ELABORACION Y REDACCION

En el marco de la Ley del Principado de Asturias 6/2014, de 13 de junio, de Juego y Apuestas,
se crea el Consejo del Juego, como érgano consultivo de estudio y asesoramiento en materia
de casinos, juegos y apuestas en el ambito del Principado de Asturias.

Dentro del Consejo del Juego se promueve la creacidon de un grupo de trabajo, que ha sido el
encargado de la elaboracién y redaccién del programa para la prevencién de la ludopatia.

Las personas que han participado en la elaboracién del presente documento son:

Por la Consejeria de Presidencia y Participacién Ciudadana
- Maria Pilar Alonso Alonso. Direccion General de Interior
- Ana Covadonga Ramdn Garcia. Direccion General de Interior
- Paula Martinez Fernandez. Direccidon General de Interior
- Pablo Fernandez Fuertes. Grupo de Inspeccidn de Juego

Por la Consejeria de Sanidad
- José Ramoén Hevia Fernandez. Direccidon General de Salud Publica

Por la Consejeria de Educacion y Cultura
- M2 Paloma Alonso Garcia. Direccion General de Ordenacion Académica e Innovacion

Educativa

Por la Consejeria de Servicios y Derechos Sociales
- Ana Elisa Ferndndez Torre. Direccidn General de Servicios Sociales de Proximidad.

Por el Consejo de la Juventud del Principado de Asturias
- Alejandro Alvarez Ordéfiez

Por L.A.R.P.A. (Luddpatas en Rehabilitacidn del Principado de Asturias)
- Maximo Enrique Gutiérrez Muelledes

Por el sector empresarial
- Emilio Palacio Herreras

Por el Colegio Oficial de Psicélogos de Asturias.
- José Ramén Fernandez Hermida
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